Komenda Powiatowa Policji w Swieciu

http://swiecie.bip.policja.gov.pl/048/skargi-i-wnioski/37742,Skargi-i-wnioski-do-Komendanta-Powiatowego-Policji-w-Swi
eciu.html
2024-07-04, 20:22

Skargi i wnioski do Komendanta Powiatowego Policji
w Swieciu

Prawo do sktadania skarg i wnioskéw jest prawem zagwarantowanym wszystkim obywatelom przez
Konstytucje Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (art. 63). Tryb rozpatrywania i
zatatwiania skarg oraz wnioskéw reguluja przepisy Dziatu VIII Kodeksu postepowania administracyjnego
oraz rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. nr 5, poz. 46).

Zgodnie z §5 wyzej wymienionego rozporzgdzenia ,,Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie,
telegraficznie lub za pomocg dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu”.
Skargi/wnioski moga by¢ sktadane ustnie w kazdej jednostce organizacyjnej Policji w ustalonych dniach i
godzinach. Przyjmujgcy zgtoszenie sporzadza protokot, ktéry podpisujg wnoszacy skarge lub wniosek i
przyjmujgcy zgtoszenie. W protokole zamieszcza sie date przyjecia skargi lub wniosku, imie, nazwisko
(nazwe) i adres zgtaszajacego oraz zwiezty opis tresci sprawy.

Skargi/wnioski sktadane na pismie powinny zawierac: imie i nazwisko skarzgcego, adres zamieszkania
(miejscowos¢, kod pocztowy, ulice, numer domu, numer mieszkania) oraz opis tresci sprawy. Zgodnie z
§8 ust. 1 ww. rozporzgdzenia: ,Skargi i wnioski niezawierajgce imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu
Wwnoszgcego pozostawia sie bez rozpoznania”. Zgodnie z dyspozycjg zawarta w art. 237 i 244 Kodeksu
postepowania administracyjnego, skargi i wnioski zatatwiane sg bez zbednej zwtoki, co do zasady nie
pdzniej jednak niz w ciggu miesiagca. Powyzszy termin liczy sie od daty wptywu skargi/wniosku
bezposrednio do jednostki organizacyjnej Policji, wtasciwej do jej zatatwienia.

W razie niemoznosci zatatwienia skargi/wniosku w powyzszym terminie, na jednostce organizacyjnej
Policji spoczywa - zgodnie z art. 36 Kodeksu postepowania administracyjnego, obowigzek
powiadomienia skarzacego o przyczynie zwtoki i wyznaczenia nowego terminu zatatwienia
skargi/wniosku.

Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi/wniosku (odpowiedz) powinno zawierad:

1) oznaczenie organu, od ktérego pochodzi;

2) wskazanie, w jaki sposdb skarga zostata zatatwiona;

3) podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zatatwienia
skargi;

4) zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i
prawne.



Kierownicy jednostek organizacyjnych Policji lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg
przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz w tygodniu. Informacja o dniach i
godzinach przyjec powinna by¢ wywieszona w widocznym miejscu w siedzibie jednostki.

Komendant Powiatowy Policji w Swieciu lub jego zastepca przyjmujg interesantéw w sprawach skarg i
wnioskéw we wtorki w godz. 14.00 - 17.30 w siedzibie komendy powiatowej Policji przy ulicy Wojska
Polskiego 153 w Swieciu. Funkcjonariusz petnigcy funkcje Jednoosobowego Stanowiska do spraw
Dyscyplinarnych, Skarg i Wnioskéw Komendy Powiatowej Policji w Swieciu przyjmuje interesantéw w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30 - 15.30 (z wyjatkiem wtorkéw godz. 09.30-17.30) w
siedzibie komendy powiatowe] Policji przy ulicy Wojska Polskiego 153 w Swieciu.

Pocztg elektroniczng skargi/wnioski na dziatalno$¢ Policji mozna kierowac na adres:

komendant-swiecie@bg.policja.gov.pl

W Komendzie Wojewddzkiej Policji w Bydgoszczy, majacej siedzibe w Bydgoszczy, przy ul. Powstancéw
Wielkopolskich 7, interesanci w sprawach skarg i wnioskéw przyjmowani sg przez policjantéw Wydziatu
Kontroli w dni robocze od poniedziatku do piatki w godzinach 7.30 - 15.30. Komendant Wojewddzki
Policji w Bydgoszczy lub jego zastepcy w sprawach skarg i wnioskéw przyjmujg interesantéw w siedzibie
Komendy Wojewddzkiej Policji w Bydgoszczy, przy ul. Powstancéw Wielkopolskich 7, we wtorki w godz.
14.00-17.30.

Ponadto wychodzac naprzeciw Panstwa potrzebg w Komendzie Wojewddzkiej Policji w Bydgoszczy
utworzono konto poczty elektronicznej, na ktére moga Panstwo kierowac skargi i wnioski dotyczace
pracy policji kujawsko - pomorskiej.

e-mail: skarga@bg.policja.gov.pl

Statystyka przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskéw w Policji woj. kujawsko-
pomorskiego

Pliki do pobrania

Analiza skarg i wnioskéw KPP SWIECIE w 2022r
Data publikacji 24.03.2023 14:00
(pdf 7.58 MB)

Analiza skarg i wnioskéw w Komendzie Powiatowej Policji w Swieciu za 2023
Data publikacji 01.03.2024 10:50
(pdf 16.55 MB)



http://swiecie.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=
http://swiecie.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=
http://swiecie.bip.policja.gov.pl/download/102/43234/AnalizaskargiwnioskowKPPSWIECIEw2022r.pdf
http://swiecie.bip.policja.gov.pl/download/102/46389/AnalizaskargiwnioskowwKomendziePowiatowejPolicjiwSwieciuza2023.pdf

I_I\/Ietryczka

Data publikacji : 24.03.2023
Data modyfikacji : 02.07.2024

Rejestr zmian

Podmiot udostepniajacy informacje:
Komenda Powiatowa Policji w Swieciu

Osoba wytwarzajgca/odpowiadajaca za informacje:
podinsp. Beata Kliewer-Kepa

Osoba udostepniajgca informacje:
Krzysztof Krauza Zespét ds. tgcznosci i Informatyki

Osoba modyfikujaca informacje:
Krzysztof Krauza


http://swiecie.bip.policja.gov.pl/048/rejestr/37742,dok.html

